
 

CleneJoe.com CONTRATTO DI VENDITORE 
 

Contratto del venditore 

Il presente Contratto di vendita (il "Contratto") è stipulato e concluso tra 
CleneJoe, LLC, una società a responsabilità limitata (LLC) della Louisiana con 
sede principale presso PO Box 1633, Metairie, LA (il "Centro commerciale 
online") e il Venditore, con nome ed entità come definiti nella domanda del 
Venditore. 

RAPPORTO DELLE PARTI 
Nessuna disposizione del presente Contratto del Venditore sarà ritenuta o 
interpretata dalle parti, né da terze parti, come costitutiva del Venditore come 
partner di CleneJoe, LLC, nella conduzione degli affari del Venditore, o come 
creazione di un rapporto di mandante e agente, o di joint venture tra le parti, 
essendo intenzione delle parti che il rapporto tra CleneJoe, LLC e il Venditore sia 
e sarà in ogni momento durante la durata del presente Contratto del Venditore, le 
parti saranno e rimarranno esclusivamente quello di CleneJoe, LLC, Online 
Shopping Center e Venditore. 

1. Definizioni 

● Centro commerciale online: la piattaforma online gestita da CleneJoe 
Online Shopping Center, dove i venditori possono elencare e vendere 
prodotti. 

● Venditore: un individuo o un'entità che vende Prodotti tramite l'Online 
Shopping Center. Il venditore ha fatto domanda ed è stato approvato per 
elencare e vendere prodotti nell'Online Shopping Center. 

● Operatore: il soggetto responsabile del funzionamento della piattaforma 
online. 

● Prodotti: i beni o servizi offerti in vendita dal Venditore tramite il Centro 
Acquisti Online. 

● Ordine: richiesta del cliente di acquistare un Prodotto tramite il Centro 
Acquisti Online. 

● Commissioni: commissioni, quote associative, oneri o altri importi pagabili 
dal Venditore al Centro Commerciale Online. 

● Domanda del venditore: il modulo online che un venditore compila per 
richiedere l'accettazione nell'Online Shopping Center. Questo modulo 
conterrà le informazioni personali e finanziarie del venditore. 



 

● Canali: le varie forme pubblicitarie disponibili per i venditori per il 
marketing includono il marketing online tramite Google, Facebook, 
Instagram, WhatsApp, Snapchat, TikTok e X. Altri canali di marketing 
includono SMS, radio, televisione, giornali e riviste. Questo elenco non è 
esaustivo. Il CleneJoe Online Shopping Center utilizza queste piattaforme 
di marketing per promuovere il CleneJoe Online Shopping Center nel suo 
complesso, ma non fornisce ai singoli venditori le piattaforme di marketing 
menzionate in questa definizione. I venditori sono responsabili 
dell'iscrizione e della creazione dei propri account in queste piattaforme se 
desiderano commercializzare i propri negozi individuali. 

2. Durata del contratto: il Contratto avrà inizio alla data di accettazione della 
Domanda del Venditore da parte del Centro Acquisti Online e rimarrà in vigore 
fino alla sua risoluzione da parte di una delle parti secondo i termini del presente 
documento. 

3. Responsabilità del venditore 

3.1. Elenco dei prodotti: il Venditore è l'unico responsabile della fornitura di 
informazioni accurate, complete e aggiornate sui Prodotti elencati nell'Online 
Shopping Center. Tali informazioni includono, senza limitazioni, immagini chiare 
dei prodotti in formato JPEG, PNG, Webp o GIF; descrizioni dettagliate dei 
prodotti e prezzo dei prodotti. 

3.2. Prodotti proibiti: I seguenti prodotti sono proibiti per la vendita sul Centro 
Commerciale Online: 

● Prodotti digitali o abbonamenti. 
● Armi, munizioni o esplosivi. 
● Animali. 
● Droghe illegali, da prescrizione o ricreative. 
● Prodotti medici o sanitari. 
● Prodotti del tabacco e relativi accessori. 
● Integratori ingeribili. 
● Prodotti e servizi per adulti. 
● Servizi di gioco d'azzardo con soldi veri. 
● Valuta reale, virtuale o falsa. 
● Articoli fuorvianti, ingannevoli o offensivi. 
● Prodotti che sono stati oggetto di richiamo. 
● Prodotti alimentari. 

3.3. Esecuzione dell'ordine: il Venditore evaderà (imballando e spedendo) tutti 
gli Ordini secondo i termini e le condizioni dell'Ordine e le leggi applicabili. 



 

3.4. Prezzi: Il Venditore stabilirà i prezzi per i suoi Prodotti. L'Online Shopping 
Center non farà nulla per influenzare i prezzi all'interno dell'Online Shopping 
Center. L'Online Shopping Center non penalizzerà i Venditori per la vendita di 
prodotti in altri Online Shopping Center o marketplace. 

3.5. Servizio clienti: il Venditore fornirà assistenza clienti e supporto per i suoi 
Prodotti. 

3.6. Conformità: il Venditore dovrà rispettare tutte le leggi, le norme e i 
regolamenti applicabili, nazionali e internazionali, inclusi, a titolo esemplificativo 
ma non esaustivo, le leggi sulla tutela dei consumatori, le leggi fiscali e le leggi 
sulla proprietà intellettuale, ove applicabili. 

3.7. Proprietà intellettuale: il Venditore dichiara e garantisce di possedere o di 
avere le licenze necessarie per tutti i diritti di proprietà intellettuale sui Prodotti e 
che la vendita dei Prodotti tramite il Centro Acquisti Online non violerà i diritti di 
proprietà intellettuale di terzi. 

3.8. Identità aziendale: sebbene consigliato, un venditore non deve avere 
un'entità aziendale consolidata, ovvero una LLC o una società in regola nel 
proprio stato (USA) o paese di residenza (internazionale). Puoi registrarti come 
venditore individuale o proprietario unico utilizzando le tue informazioni personali. 
Tuttavia, tieni presente che vendere come individuo significa che i tuoi beni personali 
potrebbero essere a rischio se dovessero sorgere problemi legali con la tua attività. 
Tuttavia, il tuo governo locale potrebbe richiedere una licenza aziendale per la tua 
attività online. Puoi contattare la Small Business Administration (SBA) per 
determinare eventuali altre normative che devi seguire. 

3.9. Finanziario: il venditore deve avere un conto corrente bancario in regola. Il 
venditore dovrà fornire il numero di routing bancario, il numero di conto bancario 
e il numero di previdenza sociale o IRS EIN durante il processo di onboarding. 

3.10. Assicurazione di responsabilità civile: non obbligatoria, ma è 
fortemente consigliata al Venditore di mantenere e fornire, a proprie spese e a 
proprio carico, un'assicurazione di responsabilità civile generale a beneficio e 
protezione del Venditore e di CleneJoe, per un importo non inferiore a $ 
1.000.000,00 per evento e $ 2.000.000,00 di limiti aggregati annuali, con prova del 
pagamento del premio e dei relativi rinnovi non meno di venti (20) giorni prima 
della data di scadenza. 



 

3.11. Rinuncia alla surrogazione: il venditore rilascia e rinuncia a qualsiasi 
richiesta o diritto di risarcimento nei confronti di CleneJoe, LLC, d/b/a CleneJoe 
Online Shopping Center, i suoi agenti, sussidiarie ed entità affiliate, per qualsiasi 
perdita derivante da cause coperte da assicurazione e dovrà ottenere una 
rinuncia alla surrogazione da parte dell'assicuratore del venditore nei confronti di 
CleneJoe, LLC, tramite l'approvazione di tutte le polizze assicurative con cui 
l'assicuratore riconosce che l'assicurato ha rinunciato a qualsiasi diritto di 
risarcimento da CleneJoe, LLC, i suoi agenti, sussidiarie ed entità affiliate. Una 
copia di tale approvazione dovrà essere depositata presso CleneJoe, LLC; inoltre, 
CleneJoe, LLC non sarà responsabile per eventuali danni o distruzioni di alcuno 
dei prodotti del venditore. 

4. Responsabilità del centro commerciale online 

4.1. Funzionamento della piattaforma: il Centro commerciale online fornirà e 
manterrà la piattaforma del Centro commerciale online per l'utilizzo da parte del 
Venditore. 

4.2. Elaborazione dei pagamenti: l'Online Shopping Center faciliterà 
l'elaborazione dei pagamenti per gli Ordini effettuati tramite l'Online Shopping 
Center, soggetti alle commissioni applicabili. L'Online Shopping Center utilizza 
STRIPE, PayPal e Klarna per l'elaborazione dei pagamenti. L'Online Shopping 
Center accetta varie carte di credito e di debito. 

4.3. Marketing: Il Centro commerciale online promuoverà il Centro commerciale 
online attraverso vari canali. Il Venditore può promuovere i suoi prodotti 
attraverso più canali. 

5. Commissioni 

5.1. Struttura delle commissioni: il Venditore pagherà all'Online Shopping 
Center una commissione pari al 10% del prezzo di vendita totale di ogni Prodotto 
venduto tramite l'Online Shopping Center. Le commissioni sono soggette a 
modifica senza preavviso. Attualmente, la commissione del 10% è l'unica 
commissione addebitata sulla piattaforma. 

5.2. Pagamento delle commissioni: le commissioni verranno automaticamente 
dedotte dalle royalties del Venditore. 

6. Risoluzione: Entrambe le parti possono risolvere il presente Contratto per 
giusta causa, previo preavviso scritto di 30 giorni all'altra parte, in caso di 



 

violazione sostanziale del presente Contratto che non venga risolta entro tale 
periodo. 

7. Limitazione di responsabilità: nessuna delle parti sarà responsabile nei 
confronti dell'altra per eventuali danni indiretti, incidentali, speciali o 
consequenziali derivanti dal presente Contratto o in connessione con esso. 

8. Manleva: il Venditore accetta e con la presente indennizza e salva CleneJoe, 
LLC da qualsiasi reclamo, richiesta, danno, costo e spesa, comprese le 
ragionevoli spese legali per la difesa degli stessi, derivanti dalla condotta o 
gestione dell'attività condotta dal Venditore, o da qualsiasi violazione o 
inadempimento da parte del Venditore nell'esecuzione di qualsiasi patto o 
accordo da parte del Venditore da eseguire, ai sensi dei termini del presente 
Contratto del Venditore, o da qualsiasi atto o negligenza del Venditore, dei suoi 
agenti, dipendenti e assegnatari. Nel caso in cui venga intentata un'azione o un 
procedimento contro CleneJoe, LLC, a causa di tale reclamo, il Venditore si 
impegna a difendere tale azione o procedimento tramite un avvocato 
ragionevolmente soddisfacente per CleneJoe, LLC. 

9. Risoluzione delle controversie: in caso di controversia relativa al presente 
Contratto, le parti concordano di provare innanzitutto a risolverla tramite 
negoziazione in buona fede. Se la controversia rimane irrisolta dopo 30 giorni di 
negoziazione, ciascuna parte può avviare la mediazione inviando una notifica 
scritta all'altra parte. Le parti tenteranno quindi di risolvere la controversia tramite 
mediazione, condotta da un mediatore concordato di comune accordo. Se la 
mediazione non ha successo, ciascuna parte può perseguire qualsiasi altro 
rimedio legale disponibile. 

10. Riservatezza: il presente Accordo di reciproca riservatezza ("Accordo") è 
stipulato e sottoscritto alla Data di Accettazione da e tra CleneJoe, una società a 
responsabilità limitata (LLC) della Louisiana con sede principale in 1520 Nero 
Street, Metairie, LA 70005 (il "Centro commerciale online") e il Venditore come 
indicato nella domanda, un'entità commerciale registrata con sede principale 
come indicato nella Domanda del Venditore. 

11.1. Definizione di Informazioni riservate: Ai fini del presente Contratto, 
"Informazioni riservate" indica qualsiasi informazione divulgata da una parte (la 
"Parte divulgante") all'altra parte (la "Parte ricevente"), direttamente o 
indirettamente, per iscritto, oralmente o mediante l'ispezione di oggetti tangibili, 
che sia designata come "Riservata", "Proprietaria" o con una designazione 
simile. 



 

12.1. Obblighi della Parte Ricevente: La Parte Ricevente accetta di mantenere 
le Informazioni Riservate in assoluta riservatezza e di adottare tutte le precauzioni 
ragionevoli per proteggere tali Informazioni Riservate. La Parte Ricevente non 
dovrà divulgare, diffondere o utilizzare le Informazioni Riservate per scopi diversi 
dal presente Contratto. 

12.2. Eccezioni: Gli obblighi delineati nel presente Contratto non si applicano 
alle informazioni che: (a) sono o diventano di dominio pubblico senza alcuna 
colpa della Parte ricevente; (b) erano legittimamente in possesso della Parte 
ricevente prima della divulgazione da parte della Parte divulgante; (c) sono 
sviluppate in modo indipendente dalla Parte ricevente senza l'uso o il riferimento 
alle Informazioni riservate della Parte divulgante; o (d) sono legittimamente 
ottenute dalla Parte ricevente da una terza parte senza restrizioni all'uso o alla 
divulgazione. 

12.3. Restituzione o distruzione di Informazioni riservate: su richiesta scritta 
della Parte divulgante o in caso di risoluzione del presente Contratto, la Parte 
ricevente dovrà restituire tempestivamente alla Parte divulgante o distruggere 
tutti i documenti e gli altri materiali tangibili che rappresentano o contengono le 
Informazioni riservate. 

12.4. Durata: Il presente Contratto avrà effetto dalla data di accettazione da parte 
del Centro Commerciale Online e rimarrà in vigore fino alla sua risoluzione da 
parte di una delle parti secondo i termini dello stesso. 

13. Privacy dei dati: l'Online Shopping Center salvaguarderà tutte le 
informazioni private, inclusi i nomi, gli indirizzi e le informazioni finanziarie dei 
clienti. Tutti i dati all'interno di clenejoe.com, Woocommerce e Dokan sono 
protetti dalla crittografia SSL. 

14. Resi e rimborsi dei prodotti: il venditore è responsabile dell'elaborazione 
dei resi dei prodotti e dell'emissione dei rimborsi. 

15. Termini di pagamento: iscrizione del venditore, le quote sono pagabili ogni 
mese, entro il 15 del mese. Gli account in ritardo di 15 giorni sono soggetti a 
risoluzione ma possono essere ripristinati dopo il pagamento. L'Online Shopping 
Center consentirà prelievi di royalty, dopo che hanno raggiunto un importo 
determinato dall'Online Shopping Center. 

16. Intero accordo: il presente Contratto del venditore contiene l'intero e unico 
accordo tra le parti e nessuna precedente dichiarazione o rappresentazione orale 
o scritta, se presente, di una delle parti o di un rappresentante di una delle parti, 



 

non contenuta nel presente strumento, avrà alcuna forza o effetto. Il presente 
Contratto del venditore non sarà modificato in alcun modo se non tramite un 
documento scritto eseguito da CleneJoe, LLC e dal Venditore, e nessun accordo 
o rappresentazione orale sarà ritenuto costituire un accordo diverso dal presente 
contratto. Il presente contratto non sarà vincolante finché non sarà eseguito da 
rappresentanti autorizzati di CleneJoe, LLC, d/b/a CleneJoe Online Shopping 
Center, e dal Venditore, che sarà efficace il giorno in cui il Venditore sarà 
approvato per unirsi al CleneJoe Online Shopping Center. 

17. Legge applicabile: il presente Contratto sarà regolato e interpretato in base 
alle leggi dello Stato della Louisiana. IN FEDE, le parti hanno sottoscritto il 
presente Contratto alla data di approvazione della Domanda del Venditore. 

18. Autorità di esecuzione. CleneJoe, LLC, d/b/a CleneJoe Online Shopping 
Center e il Venditore, rispettivamente, dichiarano con la presente all'altro di avere 
la capacità e l'autorità di stipulare il presente Contratto di vendita. 

19. Notifiche. Tutte le notifiche da inviare ai sensi del presente Contratto di 
vendita dovranno essere in forma scritta e dovranno essere consegnate 
personalmente o inviate tramite posta certificata o raccomandata prepagata 
all'indirizzo delle parti specificate di seguito, o a qualsiasi altro indirizzo che potrà 
essere fornito tramite notifica scritta nel modo prescritto nel presente paragrafo. 
Tutte le notifiche a CleneJoe, LLC dovranno essere inviate tramite e-mail a 
info@clenejoe.com o inviate per posta a PO Box 1633, Metairie, LA 70004. 
L'indirizzo del venditore per le notifiche dovrà essere inviato tramite e-mail a 
_______________________ o inviato per posta a ____________________ 
________________ ______. 

 

 

 

In fede di che, le parti hanno sottoscritto il presente Contratto di vendita a 
partire dal giorno e dall'anno sopra indicati, che entrerà in vigore il giorno in cui il 
Venditore sarà autorizzato a unirsi al Centro commerciale online CleneJoe. 

  
 
Di: _________________________________________ 
     CleneJoe, LLC, d/b/a Centro commerciale online CleneJoe 



 

  
    Data: ______________________________ 
  
  
Di: _________________________________________ 
                                                             , Venditore 
  
    Data: ____________________________ 

 

Società a responsabilità limitata 

Data della versione: 28/02/2025 


